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EQUIPOS DE TRABAJOEQUIPOS DE TRABAJO
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Introducción
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Experimento

SujetosSujetos
-- 76 alumnos de 76 alumnos de IngInfIngInf, ITIG e ITIS, de la ESI, ITIG e ITIS, de la ESI--CR (UCLM)CR (UCLM)

-- Curso 2010/2011Curso 2010/2011

TareasTareas
--Ent1: Requisitos del sistema en lenguaje natural.Ent1: Requisitos del sistema en lenguaje natural.

--Ent2: Diseño conceptual (EER) de la BD.Ent2: Diseño conceptual (EER) de la BD.

--Ent3: Diseño lógico (relacional) de la BD.Ent3: Diseño lógico (relacional) de la BD.

--Ent4: Creación, población y consultas sobre la BD usando SQL.Ent4: Creación, población y consultas sobre la BD usando SQL.

------ Sistemas entre 15 y 20 entidades (complejidad similar)Sistemas entre 15 y 20 entidades (complejidad similar)

Variables dependientesVariables dependientes
-- Calidad de los entregablesCalidad de los entregables

-- Satisfacción del equipoSatisfacción del equipo

Variable independienteVariable independiente
-- Grado de Grado de extoversiónextoversión (equipos EXT, MIX y NO(equipos EXT, MIX y NO--EXT)EXT)

Diseño y características
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Experimento

Formación de equipos - Formulario
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Experimento

- Recogida de datos
- Cálculo según respuestas
- Cálculo de la mediana y caracterización como 

extrovertidos o no-extrovertidos.
- Formación de equipos atendiendo a criterios de:

- Titulación (favorecer compatibilidad de horarios)

- Balanceo de grupos
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Formación de equipos - Proceso

6 grupos EXT6 grupos EXT 7 grupos MIX7 grupos MIX 6 grupos NO6 grupos NO--EXTEXT
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Para cada entregable:
1.- Se calculaba la CEnt (calidad del entregable):

2.- Se recogía un test de satisfacción:
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Procedimiento
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Análisis y Resultados
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Extroversión vs. Calidad de los entregables

Entregable 1Entregable 1 Entregable 2Entregable 2

Entregable 3Entregable 3 Entregable 4Entregable 4

ANOVAANOVA
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Extroversión vs. Satisfacción percibida

KruskalKruskal--WallisWallis
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Análisis y Resultados

Resultados

EXTEXT

Factor de personalidad: 
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MIXMIX
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desarrolladodesarrollado
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Amenazas a la Validez

-- DistintosDistintos sistemassistemas.. Al establecer un tamaño (en entidades)
similar, se trató de que la complejidad fuese, al menos, similar.

-- FaltaFalta dede experienciaexperiencia.. La experiencia de todos los sujetos era
limitada, pero todos estaban en el mismo curso.
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Conclusiones

Al formar equipos de trabajo, el docente encargado de la asignatura
podría realizar un test de personalidad previo que le permita
formar equipos equilibrandoequilibrando elel númeronúmero dede miembrosmiembros concon
caráctercarácter extrovertidoextrovertido yy nono extrovertidoextrovertido que forman parte de los
equipos. Así, se debería obtener unauna mayormayor satisfacciónsatisfacción enen loslos
integrantesintegrantes dede loslos equiposequipos sinsin queque sese veavea significativamentesignificativamente
mermadamermada lala calidadcalidad dede loslos trabajostrabajos producidosproducidos .

La metodología utilizada repercutirá en la vida profesional de los
alumnos, ya que durante el desempeño de su profesión se
tendrán que integrarintegrar enen equiposequipos dede trabajotrabajo dedicados al
desarrollo de software y nono podránpodrán elegirelegir loslos compañeroscompañeros de
equipo en función de preferencias personales.

Todas estas conclusiones son preliminarespreliminares y será necesaria la
realización de más estudios para corroborarlas.
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Formación de equipos en función de la 

extroversión de sus integrantes: un 

experimento replicado
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Réplica

SujetosSujetos
-- 78 alumnos de 78 alumnos de IngInfIngInf, ITIG e ITIS, de la ESI, ITIG e ITIS, de la ESI--CR (UCLM)CR (UCLM)

-- Curso 2011/2012Curso 2011/2012

Resultados: Resultados: 
• Confirman los obtenidos en el experimento original e indican que

equilibrar el número de integrantes extrovertidos y no
extrovertidos en un equipo hace que la percepción de la
satisfacción de los integrantes de estos equipos sea altamente
positiva mientras la calidad de los productos software
desarrollados no se ve afectada negativamente.

6 grupos EXT6 grupos EXT 88 grupos MIXgrupos MIX 6 grupos NO6 grupos NO--EXTEXT
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Experiencia de implantación

Prueba pilotoPrueba piloto

• Base de Datos de 2do. (Grado) (2011/2012)

• Todos grupos mixtos

ResultadosResultados

• Tasa de abandono del 0% de los grupos.
• Valoración positiva para las diferentes preguntas de 

satisfacción en niveles del 76%, 71,2% y 76,67% 
respectivamente.
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Sugerencia

A nivel educativo:A nivel educativo:

Formar los equipos de trabajo equilibrando el número de miembros 
con carácter extrovertido y no extrovertido. De esta forma, se 

conseguirá maximizar la satisfacción por los integrantes de los 
equipos sin que se vea mermada la calidad de los productos 

software desarrollados.
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