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Introduccion
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Experimento

Disefo y caracteristicas

Sujetos
- 76 alumnos de IngInf, ITIG e ITIS, de la ESI-CR (UCLM)
- Curso 2010/2011
areas
-Entl: Requisitos del sistema en lenguaje natural.
-Ent2: Disefio conceptual (EER) de la BD.
-Ent3: Disefio logico (relacional) de la BD.
-Ent4: Creacion, poblacién y consultas sobre la BD usando SQL.
--- Sistemas entre 15 y 20 entidades (complejidad similar)
Variables dependientes
- Calidad de los entregables
- Satisfaccion del equipo
Variable independiente
- Grado de extoversion (equipos EXT, MIX y NO-EXT)
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Experimento

Formacion de equipos - Formulario

DATOS COMPLEMENTARIOS (responda TODAS las cuestiones marcando
UNA UNICA opcién en cada caso).

Este cuestionario consta de 12 frases. Las preguntas no tienen respuestas “correctas” o
“incorrectas”. Lo importante es que se responda de una forma precisa y sincera a cada
pregunta. No pierdas mucho tiempo sopesando tus respuestas: las primeras reacciones
son generalmente més fiables.

Por favor, lee cada frase con atencion y marca la alternativa (A a E) que mejor refleje tu acuerdo
o desacuerdo con ella siguiendo esta escala:

‘ Em il En desacuerdo Neutral De acuerdo TatElimenie g
desacuerdo acuerdo
A B C D E

1. soy una persona alegre y animosa Oa O Oc Obp O
2 disfruto mucho hablando con la gente Oa OB Oc Ob O
3. disfruto en las fiestas en las que hay mucha gente O« OB Oc Op O
4. no me considero especialmente alegre Oa OB Oc Op O
5 me gusta tener mucha gente alrededor Oa O Oc Ob O
6 10 soy tan vivo ni tan animado como otras personas Oa O Oc Ob O
7.  soy una persona muy activa Oa O Oc Ob O
8.  enreuniones, por lo general prefiero que hablenotros [Oa OB [Oc [Op O
9. huyo de las multitudes Oa O Oc Op O
10. aveces reboso felicidad Oa O Oc Ob O
11. me gusta estar donde estd la accidn Oa O Oc Ob O
12. no me gusta mucho charlar con la gente Oa O Oc Obp O
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Experimento

Formacion de equipos - Proceso

Recogida de datos
- Calculo segun respuestas

- Calculo de la mediana y caracterizacion como
extrovertidos o no-extrovertidos.

- Formacion de equipos atendiendo a criterios de:
- Titulacion (favorecer compatibilidad de horarios)
- Balanceo de grupos
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Experimento

Procedimiento

Para cada entregable:
1.- Se calculaba la CEnt (calidad del entregable):

& defectos del entregable

CEnt =

# entidades del sistema

2.- Se recogia un test de satisfaccion:

A - Totalmente B-De C_Neutral D - Desacuerdo E - Totalmente
de acuerdo acuerdo en desacuerdo

1 —Estoy muy satisfecho conelhecho de
haber trabajado en este equipo

2 —Estoy encantado con la forma en que mis
compafieros v vo trabajamos juntos

3 —Estoy satisfecho con mis compafierosactuales A B C D E

A B C D E

A B C D E
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Andlisis y Resultados

Extroversion vs. Calidad de los entregables

# defectos del entregable

CEnt = # entidades del sistema
Entregable 1 Eeiteepdidée 2
Extroversion N Media Desv. Tip. Extroversion N  Media Desv. Tip.
EXT 6 1.4103 0.604 EXT 6 2.0349 1.237
MIX T 02y2 0.600 MIX 7 1.1006 0.591
NO-EXT 6 12461 1.022 NO-EXT 6 1.0247 0.495
Entregable 3 Eeriteepddide 4
Extroversion N Media Desv, Tip. Extroversion N Media Desv. Tip.
X n 05510 a0 EXT 6  0.8189 0.629
MIX 7 . 1.2343 0.726 MIX 7 04552 0.508
NO T 6 05510 0471 NO-EXT 6 04082
Entregable F. sic.  Potencia
ANOVA 1 0423 0.662 10.7%
2 2.827 10.089 47.6%
3 3.253  D.065 33.5%
4 1.196 0.330  22.2%
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Andlisis y Resultados

Extroversion vs. Satisfaccion percibida

A Toulments B-De y E-Totalmente
deacverdo _acuerdo CTNUMAl D-Desacuerdd o gocacuerdo

1-Estoy muy satisfecho conel hecho de
haber trabajado en este equipo

2~ Estoy encantado con la forma en que mis
compaieros y yo trabajamos juntos

A B CODE

A B CODE

3 — Estoy sati tuals A B CDE

EXT (n=21) MIX (0=25) NO-EXT (n=16)
Valoracion Frec. % Acum. Frec. % Acum. Frec. %  Acum.
Totalmente de acuerdo 5 23.8 23.8 9 36.0 36.0 3 18.8 18.8

De acuerdo 12 57.1 80.9 15 &0.0 96.0 g 50.0 68.8
Ni acuerdo ni desacuerdo 0 0 80.9 1 4.0 100 2 12.5 81.3
Desacuerdo 3 14.3 952 0 0 100 3 18.8 100
Totalmente en desacuerdo 1 4.8 100 0 0 100 0 0 100
Entregable  Afirmacion sig.
1
1 2 0.336
- 3 0.100
Kruskal-\Wiliiss 1 0.132
2 2 00264
3 0.275
1 0.125
3 2 0.059%
3 0.435
1 0.373
4 2 0.024%
3

0.361 {:I
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Andlisis y Resultados

Resultados

Factor de personalidad:

EXTROVERSION

Calidad del Satisfaccion
producto percibida
desarrolladox por el equipo g
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Amenazas a la Validez

- Distintos sistemas. Al establecer un tamafio (en entidades)
similar, se traté de que la complejidad fuese, al menos, similar.

- Falta de experiencia. La experiencia de todos los sujetos era
limitada, pero todos estaban en el mismo curso.
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Conclusiones

Al formar equipos de trabajo, el docente encargado de la asignatura
podria realizar un test de personalidad previo que le permita
formar equipos equilibrando el nadreero de miéentivoss coon
caracter exttanaticio y no exgrdr@rédido que forman parte de los
equipos. Asi, se deberia obtener una mayor satsfagidm en llos
integrantes de llos erapigzos Sim qoee se wem significativamente
mermada la cadiitat de lios tradadgapms gronhioibss .

| La metodologia utilizada repercutird en la vida profesional de los
alumnos, ya que durante el desempefio de su profesién se
tendrdn que integrar en eggippss de triadbigo dedicados al
desarrollo de software y mo pmihdm edtzgir los cooppéderes de
equipo en funcién de preferencias personales.

Todas estas conclusiones son preliminares y serd necesaria la
realizacién de mas estudios para corroborarlas.
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Réplica

Sujetos
- 78 alumnos de IngInf, ITIG e ITIS, de la ESI-CR (UCLM)
- Curso 2011/2012

6 grupos EXT

Resultados:

e Confirman los obtenidos en el experimento original e indican que
equilibrar el numero de integrantes extrovertidos y no
extrovertidos en un equipo hace que la percepciéon de la
satisfaccion de los integrantes de estos equipos sea altamente
positiva mientras la calidad de los productos software
desarrollados no se ve afectada negativamente. @
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Experiencia de implantacion

Prueba piloto
|\ « Base de Datos de 2do. (Grado) (2011/2012)

/+ Todos grupos mixtos

- | Resultados

| » Tasa de abandono del 0% de los grupos.

| « Valoracion positiva para las diferentes preguntas de
satisfaccion en niveles del 76%, 71,2%y 76,67%
respectivamente.
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Sugerencia

A nivel educativo:

Formar los equipos de trabajo equilibrando el nimero de miembros
con caracter extrovertido y no extrovertido. De esta forma, se
conseguira maximizar la satisfaccion por los integrantes de los
equipos sin que se vea mermada la calidad de los productos
software desarrollados.
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